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Wir begriilen unseren neuen

Kundenb efragung Blockchain Sales Manager Christian W. Tell

itechx ist bei der Online-
Das Ergebnis lautet: 50 % Karrieremesse next digital am

17. Juni 2021 dabei

Blockchain und ESG waren neben Corona und aktuellen Marktentwicklungen sicherlich zwei der Themen,
itechx stellt die Weichen fiir die

Zukunft

auf die wir in den vergangenen zwolf Monaten am héufigsten angesprochen wurden.

Wihrend die positiven Entwicklungen der Digitalisierung in der gesamten Finanzbranche spiirbar und

uniibersehbar waren, wurde es insbesondere um die Blockchain medial ruhiger. Unser erster itechx-Kollege ist

nachhaltig mit dem Jobrad
Um eine aktuelle Markteinschétzung zu erhalten und mogliche Marktbewegungen zu identifizieren, haben unterwegs

wir in Kooperation mit dem Frankfurt School Blockchain Center eine anonyme Befragung mit insgesamt

19 Fragen zum Thema Blockchain durchgefiihrt. Zur Umfrage wurden ausgewihlte Unternehmen aus der itechx bietet Mitarbeitern

Finanzbranche in Deutschland und Luxemburg eingeladen. Ziel der Umfrage war es, Auswirkungen der Jobrader an

Technologie auf die Marktentwicklung sowie den aktuellen Entwicklungsstand der Blockchain-



Technologie in der Finanzbranche zu ergriinden.

Aufgrund bisheriger Erfahrungen und aktuellen Marktentwicklungen wurde erwartet, dass das Interesse
zwar sehr hoch sei, aber die noch fehlenden regulatorischen Anforderungen als grof3e Herausforderung

angeschen werden. Demzufolge wurde die Anzahl bereits gestarteter Projekte als eher gering eingeschétzt.

Als Ergebnis der Umfrage ergab sich, wie auch auf der letztjahrigen Fachtagung bereits diskutiert, ein sehr
differenziertes Bild. Wahrend die Blockchain bei allen Teilnehmern von ,,beachtenswert und mit moglichen
Auswirkungen auf unser Unternehmen® bis hin zu ,,disruptiv und mit einschneidenden Auswirkungen®

angeschen wurde, konnte nur die Hélfte der Befragten Unternehmen ein ,,iiberzeugendes Geschéftsmodell*

erkennen.

Ein moglicher Grund liegt jedoch nicht in mangelndem Technologie-Versténdnis, denn iiber dieses
verfiigen, nach eigenen Angaben, knapp drei Viertel der Befragten. Auch haben bereits die Halfte eine
Blockchain-Anwendung zumindest zum Sammeln von Erfahrungswerten eingefiihrt. Leider lief3 sich aus
den Ergebnissen kein direkter Zusammenhang zwischen Technologie-Versténdnis, Erfahrungswerten und

identifizierten Geschéftsmodellen finden, denn es traten alle méglichen Antwort-Kombinationen auf.

Nahezu alle Teilnehmer sehen die fehlende Regulatorik in Verbindung mit unzureichenden Marktstandards
als Herausforderung an. Somit gehen wir derzeit von einer weitverbreiteten Nutzung der Blockchain-

Technologie erst in vier bis sieben Jahren aus.

Die groBte Ubereinstimmung gab es bei der Beurteilung, in welchen Bereichen es groBe Potentiale fiir eine
Blockchain-Technologie gibt. Hier nannten knapp 90 % der Befragten die Bereiche Settlement, Clearing
und Zahlungsverkehr.

Im Ergebnis bestitigt die Befragung unsere Eindriicke aus den erfolgten Gespriachen mit unseren Kunden
und gemeinsamen Projekten: Noch lésst sich kein eindeutiger Markttrend ablesen, aber das Potential bleibt

grof3.
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Seit liber 20 Jahren unterstiitzen
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Management bei der Optimierung
und Automatisierung von
Prozessen und Arbeitsablaufen.
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